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Este procedimento é para empresas e
estabelecimentos farmacêuticos que foram
autuados pela Fiscalização do CRF-TO, e
querem protocolar a Defesa do Auto de

Infração.
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Passo 1. Acesse o site http://crfto.org.br/ e clique
no menu “CRF-TO EM CASA”.
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PASSO 2. Realize o cadastro criando um Login e senha
para acesso para sua(s) empresa(s);

Obs.: O cadastro deve ser feito com os dados da Pessoa Jurídica,
informando o nº do CPF do Representante Legal e CNPJ.
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PASSO 3. Acesse o sistema com login e senha
cadastrados;

Obs.: Selecione o tipo de 
acesso para PESSOA JURÍDICA.
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PASSO 4. Clique no ícone “Defesa de Infração”;

Obs.: Esse ícone só irá abrir caso haja uma autuação no seu
estabelecimento.



PASSO 5. Preencha os campos relacionados:

2º Anexe o Formulário Padrão de
Defesa e todos os documentos
comprobatórios, caso houver.

1º Selecione o auto de
infração que deseja
apresentar a Defesa.

4º Clique em Salvar Defesa e acompanhe o andamento do 
protocolo através do CRF –TO EM CASA - Protocolo Web.

3º Anexe o Documento que comprove
sua Representação Legal na empresa.
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OBSERVAÇÃO

Em casos de Estabelecimentos Farmacêuticos Públicos o

requerimento de defesa deverá ser assinado por

coordenador, diretor ou secretário de saúde local.

Apresentando-se cópia do documento que comprove tal

nomeação.
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SETOR DE FISCALIZAÇÃO CRF-TO

(63) 3214-6696

(63) 99235-4885

fiscalizacao@crfto.org.br


